HOTEX-SERVICE KFT.

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Kérjuk olvassa el figyelmesen az alabb leirtakat, hogy megismerhesse céglink mikodését!

A https://www.hotex.hu/ weboldal bongészésével és hasznalataval tudomasul veszi, magara
nézve kotelezének ismeri el a jelen ASZF és az Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzatban
foglalt rendelkezéseket, tovdbba annak tartalmat megrendelése véglegesitésével On
elfogadja, igy az ASZF maradéktalanul az On és a Szallitd kozott létrejové szerzédés (a
tovabbiakban: Szerz6dés) részét képezi azzal, hogy attél a felek egyedi szerz6déseikben
eltérhetnek!

A Szallité fenntartja a jogot, hogy elSzetes értesités nélkiil médositsa az ASZF-et, azonban a
valtoztatasok nem térhetnek el a jogszabalyi elGirasoktdl és nem vonatkozhat a mar teljesités
alatt [évé megrendelésekre.

A Szdllitd fenntartja maganak a jogot, hogy a weboldalt idészakonként frissitse, a kinalt
termékeket megvaltoztassa a felhasznaldk sziikségleteinek, illet6leg sajat Uzleti érdekeinek
megfelelGen.

Amennyiben az ASZF elolvasdsa utan tovabbi kérdése lenne, kérjik, hogy vegye fel veliink a
kapcsolatot az alabbi elérhet&ségeinken.

HOTEX-SERVICE Kft.
Telefon: +36 26 356 653

E-mail: info@hotex.hu

Megrendeld

Az a személy, aki, amely a Szdllité 4altal importdlt és/vagy forgalmazott termékek
tulajdonjogdnak megszerzésére ajanlatot tesz, illetve aki vagy amely személy a Szallitétdl az
importalt és/vagy forgalmazott termékek tulajdonjoganak szallitasi vagy adasvételi szerz6dés
utjan torténé megszerzésére ajanlatot kap. Fogyasztasi cikkeket nem forgalmazunk, ezért
maganszemélyeket nem tudunk kiszolgalni.

Szallito

a HOTEX-SERVICE Kft.


http://lyns.hu/index.php/vasarlasi-informaciok/altalanos-szerzodesi-feltetelek
https://www.hotex.hu/

Arak

A megadott drak netté deviza arak. A forintdrak napi drak, és mindenkor automatikusan a CIB
Bank hivatalos napi deviza eladdsi arfolyaman keriilnek meghatarozasra. Ezek az arfolyamok
honlapunkon is megtalalhatéak, és minden nap a reggeli érakban forintarainkkal egyutt
automatikusan frissiilnek.

Tarsasagunk szabadon élhet az arvaltoztatas jogaval.

Megrendeldink valasztdsa szerint szamlankat a mindenkori szamviteli elGirasok betartasa
mellett akdr euréban, amerikai dollarban vagy forintban is ki tudjuk allitani. Belfoldi teljesités
esetén az AFA 27%.

A fizetés mddja elGreutalds, készpénz vagy utanvét lehet. Visszatérd partnereink szamara az
utolagos atutalas is lehetséges. Ezt a visszaigazolas soran egyeztetjlik és rogzitjiik.

Forintban torténé elGrefizetés esetén - azarfolyam mozgasa miatt - szamlankat a
megrendelés napjan érvényes arfolyamon bocsatjuk  ki. Készpénzes vagy utanvétes
konstrukcio esetén a teljesités napjan ,forintositunk”. Mindkét esetben a tényleges pénziigyi
teljesités napjaval (tehat amikor az 6sszeg szamlankra valdban és jol dokumentalhatdan
megérkezik) az esetleges arfolyamdifferenciat mindkét irdnyban elszamoljuk (azaz jovairjuk,
vagy leszamlazzuk). Ezzel a mddszerrel az arfolyamkockazat mindkét fél szamara kalkulalhato.

Az arak telephelyi atvételt tartalmaznak, de a megrendelt arut kozvetitett szolgaltatasként
GLS futarszolgalattal, vagy a GEBRUDER WEISS széllitmanyozd céggel tetszdleges
magyarorszagi cimre —a Megrendel6 koltségére — leszallittatjuk. Specialis készllékek esetén
a berendezéseket telephelylinkdn el6zetesen kiprobaljuk, beallitjuk. Néhdny esetben
azonban feltétlenil javasoljuk a (kiilon fizetendd) helyszini lzembe helyezést, prébalizemet
és betanitast.

Szallitasi hatarid6 a visszaigazolds szerint, ez gyartd és tipus fliggvényében altaldban 4 - 8
hét, néhdny specidlis esetben ettdél eltérd lehet. A széllitasi hatarid6t igyeksziink tartani, de
szallité partnereink késedeleméért felelGsséget nem tudunk vallalni.

Az 3altalunk vallalt garancia (jotallas) miihelygarancia. Ez azt jelenti, hogy a berendezést
javitdsra  mlhelylinkbe  kell  szdllitani, illetve  helyszini javitas esetén a
szerviztechnikus kiszallasi koltségét ki kell fizetni. A garancidlis alkatrészek cseréje és a munka
dijmentes. llletéktelen beavatkozas vagy javitas, burkolatmegbontds, rendeltetés ellenes
hasznalat garancidlis kotelezettségiink megsz(inését eredményezi. A karbantartdsi
tevékenységek elmaraddsabdl kovetkezé meghibasodasok szintén nem garancidlisak.



Kalon  térités ellenében szerz6déses partnereink szdmdra folyamatos Ugyeleti
szolgaltatasunk is elérhetd, helyszini vagy hosszabbitott garancidlis szolgdltatds kérhetd.

Minden berendezésiink "CE" jeloléssel rendelkezik, a "Megfelel6ségi Nyilatkozat" igény
esetén része az atadasi dokumentacidénak. Ez a dokumentacié tartalmazza még a
berendezéssel gyarilag csomagolt anyagot és esetenként a magyar nyelvl "Egyszer(sitett
kezelési utasitast" is, amely agép kezeléséhez és tisztitdsdhoz szlikséges informacidkat
tartalmazza akkor és annyiban, amennyiben ezek eltérnek a szakmdban 4dltaldban
megszokottdl. A tobb tizezer terméket tartalmazoé szallitdsi spektrum miatt részletes magyar
nyelvli dokumentaciét csak kifejezett kérésre felar ellenében tudunk biztositani.

Gazlizem( késziilékek esetén a "CE" jel6lés nem elégséges a magyarorszagi Uzembe
helyezéshez, ezértaz adatszolgaltatdssal egyidejlileg biztositjuk a gazkésziilékek
tipusvizsgalati tanusitvanyat.

Itt is felhivjuk a figyelmet, hogy gaziizemi késziilékek beiizemelése csak a sziikséges helyi
engedélyek megléte esetén torténhet meg.

Javasoljuk tovabbd a berendezés lizembe helyezésével egyidej(ileg "Erintésvédelmi Mérés"
elvégeztetését, és sziikség esetén az "EPH" bekotést.

Adatszolgaltatas sziikség szerint a megrendelést kovetd 1 — 3 héten beliil.

A vételar illetve a vallalkozéi dij teljes kiegyenlitéséig az altalunk szallitott és lizembe
helyezett gépekre és berendezésekre a tulajdonjogot fenntartjuk.

Minden altalunk értékesitett, illetve exkluziv partnereink megbizdsabdl Gzembe helyezett
berendezésrél nyilvantartast vezetink, ezért az esetleges garancidlis igények
érvényesitéséhez "Garanciajegy" helyett csak egy sértetlen adattablara (esetleg a szamlara)
van szlkség.

Weboldalon szerepl6 termékek

Tajékoztatjuk, hogy a weblapon bemutatott termékek csupdn tajékoztatéd jelleggel
szerepelnek honlapunkon. Készleteinket rendszeresen frissitjiik. Amennyiben On szeretne
vasarolni, kérjik kattintson az ,Erdekel” gombra, téltse ki az adatokat és Tarsasagunk
tajékoztatja Ont az adott termék megvasarlasanak feltételeirél.

A weblapon szerepl6 termékeknél megjelenitett képek csak illusztracidk, a valdsagtdl
eltérhetnek.

Szallitd mindent megtesz azért, hogy az oldalain megjelené adatok (termékek ara,
elérhetdsége, leirdsa, stb.) a lehet6 legpontosabbak legyenek. Az esetlegesen el6forduld
hibakért azonban felel6sséget nem tud vallalni.



Szallité nem vallal felel6sséget azért, ha megrendelést részben vagy egészben dnhibajan kivil
(pl. készlethidany) nem tudja teljesiteni. A mar kifizetett ellenértéket ez esetben visszautalja a
Megrendeld részére.

Szallitas

A megrendelt termékek dtadasa nagykovacsi telephelylinkdn térténik, azok hazhoz szallitasat
igény esetén — kilon térités ellenében — a GLS General Logistics Systems Hungary Kft.
futarszolgdlat vagy a Gebrider Weiss szallitmanyozo cég végzi. A szallitds a megrendeléskor
megadott szallitasi cimre torténik.

A termék tulajdonjoga a vételar kifizetését kovetben szall 4t a Megrendeldre.
Garancialis feltételek

Azon dolgozunk, hogy On mindig a lehetd legjobb min8ségi valogatott arut kapja, melyeket
gondosan csomagolunk, hogy megdvjuk a sériilésekt6l! Mindezen gondoskodas mellett is
el6fordulhat azonban, hogy a szallitas kozben egy-egy termék megsériil.

Amennyiben barmilyen sérilést, eltérést tapasztalna, a futar — a tevékenységére vonatozod
szabalyok keretei kdzott — az On kérésére koteles tételesen atadni az arut és a helyszinen
jegyz6konyvet felvenni. Az ilyen eseteket és barmi egyéb észrevételt (pl. eltérés a szamlazott
és a szallitott tételek kdzott, sértetlen csomagoldsban sériilt aru stb.) kérjik, jelezze felénk az
aru atvételétdl szamitott 3 munkanapon beliil az info@hotex.hu email cimen, vagy telefonon
a +36 26 356 653 szamon! A megkésett reklamacidkat nem all mdodunkban fogadni, és
automatikusan elutasitasra kerilnek!

Vasarlastol valo elallas

Nagykereskedésiink kizarélag jogi személyeket szolgal ki, igy a fogyasztdkat megillets elallas
joga nem gyakorolhaté.

Egyéb rendelkezések

Szallitd torekszik a pontos informacidk nyujtdsara, de a tajékoztatasbdl eredb esetleges
karokért nem vallal felel6sséget. A Szallitd nem vallal felelsséget olyan karokért, amelyek a
Megrendel6 szamitastechnikai berendezésében vagy egyéb tulajdonaban a Szallitd altal a
weboldalon nyujtott szolgdltatasok igénybevétele soran (pl. karos tartalmak, szamitégépes
virusok) esetlegesen keletkeztek. A Szdllité nem vdllal felel6sséget a szolgaltatdsanak az
internetszolgaltatd hibajabdl torténd elérhetetlenségéért, csokkent sebességl mikodéséért,
barmely tartalom vagy adat elvesztéséért; barmely szoftver vagy weboldal meghibasodasaért,
programhibakért, rendkivili események kdvetkezményeiért vagy technikai hibakért; ideértve
a vis majort; valamint a Megrendel6 internetszolgaltatéjanak dijait is.

Az internetes szolgaltatasok igénybevétele feltételezi a Megrendel§ részérél az internet
hasznalat kockazatanak és korlatainak ismeretét, illetve elfogaddsat. MegrendelS tudomasul
veszi, hogy a kockazatok felmérése és a tulajdonanak védelme az § feleléssége, ezért a Szallitot
felel6sség nem terheli.



Szallitd nem vallal felelsséget a szolgaltatashoz vald hozzaférés folyamatossdgaért vagy
hibamentességéért, de tevékenysége sordn ennek biztositasara torekszik. Karbantartdsi okbdl
a Szdllitd jogosult a szolgdltatast barmikor, a Megrendel6 el6zetes tdjékoztatdsa vagy
értesitése nélkil szlineteltetni.

A Szallité a Ptk. vonatkozd szabdlyai szerit csak a neki felrdhatd jogellenes magatartdssal
okozott karokért felel.

A weboldalon szerepl6 informacidkat, adatokat, arakat gondosan ellenérizziik, azonban
fenntartjuk magunknak a jogot barmely szamitasi, szerkesztési, illetve elirasbdl szarmazd —
nyilvanvalé tévedés miatti — ar valtoztatasra vagy egyéb mddositasra.

Adatvédelem

A személyes adatokat (pl. megszélitds, név, cim, e-mail cim) kizarélag az adatvédelmi
jogszabalyok rendelkezéseinek megfelel6en — kiilonos tekintettel 2011. évi CXII. térvényre az
informaciés onrendelkezési jogrél és az informdcidszabadsagrol, valamint az Altaldnos
adatvédelmi Rendeletre (GDPR) — gy(ijtlink, dolgozunk fel és tarolunk.

A személyes adatok védelmére, azok gylijtésének és felhasznalasanak modjara, terjedelmére
és céljara vonatkozoan tovabbi tdjékoztatast a weboldalon elérhet6 Adatvédelmi és
Adatkezelési Szabalyzatunkban adunk.

A weboldal ldtogatasakor On hozzdjarul, hogy a Szallitd és szerz8dott partnerei az On
szamitogépén sitiket (Un. cookie-kat) helyezzenek el, melyek segitségével az oldalon tett
latogatdsanak adatait webanalitikai és személyre szold hirdetések megjelenitése céljabal
felhasznaljak. A cookie-kra vonatkozé részletesebb informdcié az Adatvédelmi és Adatkezelési
Szabdlyzatban talalhato.

Iranyado jog

A Szerz6désre és a jelen ASZF-re a magyar anyagi és eljarasi jog rendelkezései az irdnyaddak.

Az esetleges jogvitak elbiralasara a Budai Kozponti Kerlleti Birdsag, illetve a Székesfehérvari
Torvényszék illetékességét kotjik ki.

Frissitve: Nagykovacsi, 2023. augusztus 29.



